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RTR 030/2017

BOLETIM INFORMATIVO
NFC-e Nota Fiscal de Consumidor eletrénica
PRINCIPAIS PONTOS FORTES

A NFC-e foi instituida pelo Ajuste Sinief n® 01/2013, que alterou o Ajuste Sinief n°® 07/2005 (Nota
Fiscal Eletrénica - NF-e). No Estado do Espirito Santo, a NFC-e foi instituida pela portaria 01-R de
2016 e posteriormente pelo Decreto 4103-R de 24/05/2017.

O cronograma de credenciamento voluntério e obrigatorio a emissao de NFC-e foi publicado na
Portaria n.° 08-R, de 26/05/2017:

| - a partir de 1.° de junho de 2017, poderéo se credenciar os optantes do Simples Nacional,
exceto os estabelecimentos de hipermercados e supermercados e postos revendedores varejistas
de combustiveis; e

Il - a partir de 1.° de setembro de 2017, poderéo se credenciar:
a) contribuintes vinculados ao regime ordinario de apuracao e recolhimento do imposto; e

b) estabelecimentos de hipermercados e supermercados e postos revendedores varejistas de
combustiveis optantes do Simples Nacional.

O Credenciamento obrigatério sera exigido a partir de 1.° de janeiro de 2018 para todos 0s
estabelecimentos varejistas localizados neste Estado.

IMPORTANTE

Quais sdo 0s requisitos necessarios para a emissao da NFC-e?

-Possuir certificado digital no padréo ICP-Brasil, contendo o CNPJ da empresa,
-Desenvolver ou adquirir um software emissor de NFC-e;

-Solicitar a SEFAZ o credenciamento para emissao do documento.

Acesse: http://internet.sefaz.es.gov.br/informacoes/nfcEletronica/credenciamento.php

A SEFAZ disponibilizou emissor gratuito da NFC-e?

N&o. O Fisco tem prestado orientacfes técnicas a entidades que demonstraram o interesse em
desenvolver uma solugéo gratuita, mas cujas politicas de uso sédo de responsabilidade exclusiva
do proprio desenvolvedor,

NF-e / CONSUMIDOR FINAL - E permitida a emiss&o de NF-E para consumidor final?

O estabelecimento varejista credenciado como emitente da NFC-e podera optar pela emisséo da
NF-e, hipétese em que (RICMS-ES, Art. 543-Z-Z-B, § 3.°, IV):

a) a NF-e devera ser emitida sem destaque do valor do imposto;
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b) o campo "Informacdes Complementares” da NF-e devera conter a expressao "Este documento
nao gera direito a crédito de ICMS".

O DANFE NFC-e devera ser impresso conforme as especificacdes técnicas definidas em manual
préprio, disponivel no Portal Nacional da NF-e: www.nfe.fazenda.gov.br.

Ha obrigatoriedade da guarda do DANFE NFC-e pelo emitente e pelo consumidor (destinatario)?
N&o existe obrigatoriedade da guarda do DANFE NFC-e. O documento fiscal relativo & operacéo €
o arquivo digital da NFC-e. Por se tratar de um documento fiscal digital, o arquivo xml da NFC-e
deve ser armazenado eletronicamente pelo periodo de 5 (cinco) anos, conforme determinado pela
legislacao tributaria.

Caso o consumidor solicite, como encaminho o arquivo XML da NFC-e?

A legislagcdo da NFC-e dispensa o envio ou disponibilizagéo do arquivo XML ao consumidor exceto
se este solicitar no momento da operacédo comercial. Caso o consumidor solicite o arquivo XML,
este podera ser encaminhado via e-mail ou disponibilizado no portal da empresa na internet.

E obrigatoria a guarda dos arquivos eletronicos da NFC-e pelo emissor, mesmo sendo um grande
volume e a Secretaria da Fazenda dispondo dos mesmos em sua base de dados?

SIM. O emitente devera manter a NFC-e em arquivo digital, sob sua guarda e responsabilidade,
pelo prazo previsto para a guarda dos documentos fiscais, mesmo que fora da empresa, devendo
ser disponibilizado para a SEFAZ quando solicitado

Como obtenho o CSC para poder comecar a emitir a NFC-e?
Logo apos credenciar o contribuinte em producéo, o CSC € enviado ao e-mail do contabilista.

CONTINGENCIA

17.a- Como posso emitir uma NFC-e em contingéncia?

Em caso de problemas técnicos ou operacionais, o contribuinte podera utilizar a contingéncia off-

line que consiste na emissdo da NFC-e sem a prévia autorizacdo do Fisco, devendo, nesse caso,

ser transmitida a SEFAZ até o primeiro dia util subsequente contado da data de emisséo (RIMCS-
ES, Art. 543-Z-Z-K).

A deciséo da emissdo da NFC-e em contingéncia € exclusiva do contribuinte e ndo depende de
autorizacdo do Fisco.
Observagoes:

- E vedada a reutilizacdo, em contingéncia, de nimero de NFC-e transmitida com tipo de emiss&o
"Normal”, bem como a inutilizacdo de numeracédo de NFC-e emitida em contingéncia;

- Uma via do Danfe-NFC-e emitido em contingéncia devera permanecer a disposi¢édo do Fisco no
estabelecimento até que tenha sido transmitida e autorizada a respectiva NFC-e
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17.b- Considerando que devo transmitir as NFC-e emitidas em contingéncia off-line até o primeiro
dia atil subsequente a emissédo, como devo proceder se 0 problema técnico continuar e perder o
prazo de envio? O sistema de autorizacéo bloqueara esta transmissdo de NFC-e depois do
primeiro dia Gtil subsequente?

O sistema de autorizagéo de NFC-e néo bloqueia a recepgéo de NFC-e emitida em contingéncia
ha mais de um dia util subsequente contado a partir de sua emissédo. No entanto, o contribuinte
podera ficar sujeito a aplicagdo de penalidade pelo envio em atraso, além de poder enfrentar
denuncias de clientes que identifiguem o ndo envio da NFC-e ao fisco apds o primeiro dia util
subsequente a sua emisséo através de consulta do DANFE NFC-e no site da SEFAZ

17.c- Estou tentando transmitir NFC-e gerada em contingéncia mas ela esta sendo rejeitada. O
gue fazer?
RICMS-ES, Art. 543-Z-Z-K, inciso llI:

a) gere novamente o arquivo NFC-e com a mesma numeracgao e série, sanando a irregularidade
desde que nao se altere as variaveis que determinam o valor do imposto, a correcdo de dados
cadastrais que implique mudanca do remetente ou do destinatario e a data de emissao ou de
saida;

b) solicite autorizacdo de uso da NFC-e; e

c¢) imprima o Danfe-NFC-e correspondente a NFC-e, autorizada, no mesmo tipo de papel utilizado
para imprimir o Danfe-NFC-e original.

19. CANCELAMENTO

19.a- Em gue condi¢Bes posso cancelar uma NFC-e?

¢ Para o cancelamento de NFC-e, nado existe a exigéncia do ECF que sé permite o cancelamento
do cupom fiscal se néo tiver sido emitido outro cupom pelo equipamento.

Somente podera ser cancelada a NFC-e previamente autorizada e desde que ainda ndo tenha
ocorrido a saida da mercadoria do estabelecimento. O prazo maximo para cancelamento de uma
NFC-e é de até 24 horas, ap6s a concessao da autorizacdo de uso (RICMS-ES, Art. 543-Z-Z-N).

19.b- Como devo proceder para cancelar uma NFC-e?

O pedido de cancelamento de uma NFC-e devera ser feito pelo contribuinte no sistema emissor de
NFC-e. O pedido sera enviado a Sefaz autorizadora por meio do web service de eventos. O
leiaute do arquivo de solicitacdo de cancelamento de NFC-e podera ser consultado no Manual de
Orientacéo do Contribuinte (MOC), disponivel no Portal Nacional da NF-e
(www.nfe.fazenda.gov.br).

19.c- Como devo proceder para cancelar uma NFC-e emitida em contingéncia off-line?
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Primeiramente, a NFC-e emitida em contingéncia off-line devera ser transmitida e autorizada,
lembrando que o prazo para esta transmisséo € o primeiro dia Util subsequente contado a partir de
sua emissédo. Depois da autorizacdo da NFC-e emitida em contingéncia off-line e em um prazo de
até 24 horas da data de autorizagcdo (que neste caso pode ser bastante distinta da data e hora de
emissao), deve ser encaminhado o evento de cancelamento da NFC-e

20. VALOR INCORRETO - Como fazer a correcdo de uma NFC-e emitida com valor incorreto?
Constatada a emissdo de NFC-e com valor incorreto, posteriormente a circulagdo da mercadoria
ou prestacao de servigo, o contribuinte devera emitir NF-e, modelo 55, para regularizacao de
lancamentos, com as seguintes indicagdes:

| - como finalidade de emisséo da NF-e, no campo "FinNFe", a expresséo "3 NF-e de ajuste”;

Il - como descricdo da Natureza da Operacao, no campo "natOp", a expressao "999 Ajuste de
NFC-e emitida com valor incorreto”;

[l - identificacdo da NFC-e referenciada, no campo "refNFe", com o nimero da chave de acesso
da NFC-e que esta sendo ajustada;

IV - os dados dos produtos ou servigos e valores, preenchidos com os dados equivalentes aos da
NFC-e ajustada,;

V - o CFOP inversamente correspondente ao constante da NFC-e ajustada; e

VI - a justificativa do ajuste no campo "infAdFisco”, de informac@es adicionais de interesse do
Fisco.

21. DEVOLUCAO DE MERCADORIA - Posso emitir uma NFC-e para documentar uma devolucio
de um consumidor pessoa fisica?

N&o. O uso da NFC-e é restrito para operacdes de vendas. No caso de devolugéo, deve ser
emitida uma NF-e de entrada, modelo 55, referenciando a NFC-e no campo proprio da NF-e.

22. O que é a inutilizacdo de numeracao de NFC-e?

O pedido da inutilizagdo de numero de NFC-e tem a finalidade de permitir que o emissor
comunique a SEFAZ, até o décimo dia do més subsequente, os niumeros de NFC-e que ndo serdo
utilizados em razéo de ter ocorrido uma quebra de sequéncia da numeracao da NFC-e.

A inutilizagéo de numero so é possivel caso a numeragéo ainda néo tenha sido utilizada em
nenhuma NFC-e (autorizada, cancelada ou denegada).

Durante a emissdo de NFC-e é possivel que ocorra, eventualmente, por problemas técnicos ou de
sistemas do contribuinte, uma quebra da sequéncia da numeracéo. Exemplo: a NFC-e n® 100 e a

n° 110 foram emitidas, mas a faixa 101 a 109, por motivo de ordem técnica, nao foi utilizada antes
da emisséo da n° 110.
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A inutilizacdo do numero tem carater de dendncia espontanea do contribuinte de irregularidades
de quebra de sequéncia de numeracao, podendo o fisco ndo reconhecer o pedido nos casos de
dolo, fraude ou simulagéao apurados.

As NFC-e canceladas, denegadas e os numeros inutilizados devem ser escriturados, sem valores
monetarios, de acordo com a legislacéo tributaria vigente.

23. Posso utilizar a carta de correcao eletronica (CC-e) para NFC-e?
N&o. A carta de correcao eletrénica € utilizada exclusivamente para correcdes de NF-e modelo 55.

24. Como devo preencher as informagdes dos tributos incidentes sobre toda a cadeia, em
atendimento a Lei Federal n® 12.741/2012 (lei da transparéncia)?

A Lei Federal n°® 12.741/2012 apenas exige a informac¢éo no documento fiscal de um campo com o
valor total (em reais) de tributos incidentes na venda ao consumidor, considerando toda a cadeia
de tributacdo anterior. Essa lei também permite ao contribuinte divulgar essa informacao em painel
afixado ou meio eletrénico disponivel ao consumidor no estabelecimento, em vez de informar no
documento impresso.

Para que a informagédo possa ser impressa na divisédo V do DANFE NFC-e, o emitente devera
preencher o valor no Campo vTotTrib no programa emissor de NFC-e.

Fica facultado imprimir no Detalhe da Venda o valor total de carga tributaria por item de
mercadoria.

25. ESCRITURACAO DA NFC-e - As NFC-e devem ser escrituradas?

SIM. O contribuinte credenciado como emitente de NFC-e, além das demais disposi¢des previstas
na legislacédo de regéncia do imposto, devera observar o seguinte (RICMS-ES):

Art. 543-Z-Z-Q.

Il - Utilizar o codigo "65" na escrituracdo da NFC-e, para identificar o modelo;
lll - caso esteja obrigado a EFD:

a) escriturar cada NFC-e emitida, por meio do preenchimento, exclusivamente, dos respectivos
registros C100 e C190;

b) ndo efetuar o preenchimento do registro 0150, ainda que a NFC-e contenha a identificacdo do
consumidor;

c) preencher, caso exista, a informag¢édo do consumidor diretamente no campo 04 - "Cddigo do
Participante” - do registro C100;

d) preencher o campo 02 do registro C100, relativo a indicacao do tipo de operacdo, com
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contetdo "1", que indica documento fiscal de saida; e

e) preencher o campo 17 do registro C100, relativo a indicacao do tipo do frete, com contetdo "9",
gue indica documento fiscal sem cobranca de frete;

Paragrafo anico. As NFC-es canceladas, denegadas e os numeros inutilizados deverédo ser
escriturados no Livro Registro de Saidas ou fazer constar da EFD, sem valores monetarios, de
acordo com a legislacgédo tributaria vigente

27. OBRIGACOES ACESSORIAS - Quais obrigacbes acessorias deixam de existir para a
empresa que emita exclusivamente NFC-e?

RICMS-ES, Art. 543-Z-Z-T.

O contribuinte que emita exclusivamente NFC-e fica desobrigado da geracao, transmissao e
manutencao dos arquivos de que trata o caput do art. 703 e seu 8 5.9, relativos ao Convénio ICMS
57/95

28. Como posso obter suporte junto a SEFAZ sobre a NFC-e?
As duavidas relativas ao projeto NFC-e também poderdo ser encaminhadas para o e-malil
nfce@sefaz.es.gov.br.
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Portaria SEFAZ N° 8- R DE 26/05/2017

Publicado no DOE em 29 mai 2017

Dispde sobre a obrigatoriedade da emisséo da Nota Fiscal de Consumidor Eletrénica - NFC-e, modelo 65, e da
outras providéncias.

O Secretario de Estado da Fazenda, no uso das atribuicbes que lhe confere o art. 98, Il, da Constituicao
Estadual;

Considerando o disposto no Ajuste Sinief n°® 19, de 9 de dezembro de 2016, celebrado no ambito do Confaz -
Conselho Nacional de Politica Fazendaria, e na Secdo Il -D do Capitulo | do Titulo Ill do Regulamento do
Imposto sobre Operacdes Relativas & Circulacdo de Mercadorias e sobre PrestacBes de Servicos de Transporte
Interestadual e Intermunicipal e de Comunicacdo do Estado do Espirito Santo - RICMS/ES, aprovado pelo
Decreto n° 1.090-R, de 25 de outubro de 2002.

Resolve:
Art. 1° Os estabelecimentos varejistas localizados neste Estado, observado o disposto na Secéo Il -D do
Capitulo | do Titulo 1ll do RIMS/ES, poderdo solicitar o credenciamento voluntario para emissdo da NFC-e,
modelo 65, e do respectivo Documento Auxiliar da NFC-e - Danfe-NFC-e, atendidos os prazos e condi¢gbes que
seguem:

| - a partir de 1° de junho de 2017, poderdo se credenciar os optantes do Simples Nacional, exceto os
estabelecimentos de hipermercados e supermercados e postos revendedores varejistas de combustiveis; e

Il - a partir de 1° de setembro de 2017, poder&o se credenciar 0s:
a) contribuintes vinculados ao regime ordinario de apuragéo e recolhimento do imposto; e

b) estabelecimentos de hipermercados e supermercados e postos revendedores varejistas de combustiveis
optantes do Simples Nacional.
Art. 2° A partir de 1° de janeiro de 2018, o credenciamento de que trata o art. 1° sera exigido para todos os
estabelecimentos varejistas localizados neste Estado.

Paragrafo Gnico. Os estabelecimentos relacionados no Anexo Unico da Portaria n° 01-R, de 8 de janeiro de
2016, ficam credenciados de oficio, para continuidade da emissao da NFC-e, modelo 65, e do respectivo
Documento Auxiliar da NFC-e - Danfe-NFC-e.
Art. 3° O Paragrafo Unico do art. 1° da Portaria n° 01-R, de 08 de janeiro de 2016, passa a vigorar com a

seguinte alteracao:

Paragrafo Unico. O projeto-piloto mencionado no caput deve ocorrer no periodo de 4 de janeiro de 2016 a 31 de
maio de 2017." (NR)
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Art. 4° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagdo, produzindo efeitos a partir de 1° de junho de
2017.

Vitoria, 26 de maio de 2017.

BRUNO FUNCHAL

Secretario de Estado da Fazenda
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